
TURQUALITYTURQUALITY®®

Yönetici Geliştirme Programı 



TURQUALITYTURQUALITY®® Nedir? Nedir?

TURQUALITY® 
Dünyanın devlet destekli 

ilk ve tek 
markalaşma programıdır.



TURQUALITYTURQUALITY®® Nedir? Nedir?

TURQUALITY®  Destek Programı 
rekabet avantajı olan ürün gruplarına yönelik 

üretim, pazarlama, satış, satış sonrası 
hizmetler içeren, bu süreçleri geliştirmeyi 
hedefleyen ve  firmaları küresel rekabete 

hazırlayan bir destek programıdır.



TURQUALITYTURQUALITY®’®’ninnin  MisyonuMisyonu

Güçlü global markaları geliştirerek 
ülkemizin ihracatını artırmak

Geliştirilen Türk markaları eliyle “Türk Malı” 
imajını ve Türkiye’nin itibarını 
güçlendirmek



TURQUALITYTURQUALITY®’®’ninnin  VizyonuVizyonu

TURQUALITY®; “10 yılda 10 dünya 
markası yaratmak” vizyonuyla; sadece 
parasal bir destek olmaktan öte; global 
marka olma potansiyeline sahip Türk 
markalarını her aşamada geliştirmekte ve 
desteklemektedir.



TURQUALITYTURQUALITY®®  Yönetici Geliştirme ProgramıYönetici Geliştirme Programı

Tamamı TURQUALITY® finansmanında 
gerçekleştirilen Yönetici Geliştirme Programı, 
Koç Üniversitesi ve Sabancı Üniversitesi’nin 
Yönetici Geliştirme Merkezleri tarafından ortak 
olarak yürütülüyor.

Bu program söz konusu üniversitelerin 
bünyesindeki “Executive MBA” yüksek lisans 
programları baz alınarak TURQUALITY® 

Programı’nın ihtiyaçları doğrultusunda yeniden 
düzenlenmesiyle oluşturuldu.



TURQUALITYTURQUALITY®®  Yönetici Geliştirme ProgramıYönetici Geliştirme Programı

Temel işletme alanları ve uzmanlık alanlarında 
hazırlanmış; teorik ve pratik dersler, vaka 
çalışmaları, bilgisayar uygulamaları ve 
simulasyonlardan oluşan; notlu değerlendirme 
sistemine tabi olmayan 54 günlük bir sertifika 
programıdır.

Eğitim, üniversitelerin kendi bünyelerinde tahsis 
ettiği 30 kişilik özel sınıflarda cuma ve cumartesi 
günleri saat 9:30-17:30 saatleri arasında 
gerçekleştirilmektedir.



TURQUALITYTURQUALITY® ® Yönetici Geliştirme ProgramıYönetici Geliştirme Programı

Program boyunca, katılımcılar Koç 
Üniversitesi ve Sabancı Üniversitesi’ndeki 
pek çok saygın eğitimciden ders 
almaktadırlar.

Katılımcılar, iş dünyası pratikleri ve 
akademik konularda en güncel bilgi ile 
donatılırlar. 



TURQUALITYTURQUALITY®®  Yönetici Geliştirme Yönetici Geliştirme 
Programı’nın HedefleriProgramı’nın Hedefleri

 TURQUALITY® ve Marka Destek Programı platformu için 
ihtiyaç duyulan sinerjiyi yaratmak

 Orta ve üst düzey yöneticiler arasında ortak bir yönetim 
lisanı oluşturmak

 Gerçek projeleri hayata geçirecek takımların kurulmasına 
katkı sağlamak

 Katılımcılara uygulayabilecekleri bilgileri ve değerleri 
kazandırmak

 Katılımcılar arasındaki bilgi paylaşımını kuvvetlendirmek 
 Katılımcılar ve firmaları için ileriye dönük açık bir iletişim 

ortamı yaratmak



TURQUALITYTURQUALITY®®  Yönetici Geliştirme ProgramıYönetici Geliştirme Programı

Bu program diğer birçok yönetici eğitim 
programları gibi çeşitli modüllere ayrılmıştır. 

Bu modüller yöneticilerin iş hayatındaki 
başarılarını destekleyici şekilde planlanmıştır. 

Dersler uluslararası başarıları ile bilinen öğretim 
görevlileri tarafından verilmektedir. 

Derslerdeki karşılıklı iletişimin kuvveti ve sınıfa 
getirilen gerçek örnekler yöneticilerin programa 
olan ilgisini yüksek tutmaktadır



TURQUALITYTURQUALITY®®  Yönetici Geliştirme ProgramıYönetici Geliştirme Programı

Modüller halinde içerik
 Program içeriği işletme eğitiminin ana konularını 

modüller halinde vermektedir. 
 Markalaşma hedefi ile çalışan TURQUALITY® 

firmalarının beklentilerine paralel ve içerik ağırlıklı 
olarak pazarlama bilimi üzerinedir.

1.Yönetim
2.Pazarlama
3.Ekonomi / Finans /Muhasebe
4.Operasyon / Teknoloji



TURQUALITYTURQUALITY®®  Yönetici Geliştirme ProgramıYönetici Geliştirme Programı

YÖNETİM KONULARI 
Yeni Rekabet Ortamları ve Ufuk Turu
Rekabet Gücü Analizi ve Strateji
Yönetim ve Organizasyon Tasarımı
Organizasyonlarda Davranış ve İK Yönetimi
Stratejik Planlama
Değişim Yönetimi
Satış Yönetimi
Satın Alma Yönetimi ve Müzakere Becerileri



Stratejik Pazarlama 
(Ortak Ders)

Uluslararası 
Pazarlama

Marka Yönetimi
Fiyatlandırma
Pazar Araştırmaları

Yeni Ürün Geliştirme
Fiyatlandırma
Bütünleşik Pazarlama 

İletişimi
Satış Yönetimi
Perakende Yönetimi

TURQUALITY® Yönetici Geliştirme Programı

PAZARLAMA KONULARI



EKONOMİ / FİNANS / MUHASEBE KONULARI

Mikroekonomi /Makroekonomi
Finansal Muhasebe 
Finansal Yönetim
Yönetim/Maliyet Muhasebesi

TURQUALITY® Yönetici Geliştirme Programı



OPERASYON / TEKNOLOJİ KONULARI
Bilgi Yönetimi ve Teknolojileri
Perakendecilikte ERP & MIS
Yöneticiler İçin Veriye Dayalı Karar Verme  

                                 
Operasyon ve Süreç Yönetimi
Proje Yönetimi ve Planlaması
Tedarik Zinciri Yönetimi

TURQUALITY® Yönetici Geliştirme Programı



Öğretim GörevlileriÖğretim Görevlileri

Doktora derecelerini ağırlıklı olarak yurtdışından 
almış Türkiye’nin seçkin öğretim görevlileri

Güncel bilgilerin ışığında katılımcı firmaların 
ihtiyaçlarına uygun olarak hazırlanmış ve sürekli 
yenilenen ders içerikleri



Eğitmenler Listesi ÖrneğiEğitmenler Listesi Örneği
Ufuk Çakmakçı Bilgi Üniversitesi

Murat Yurddaş Diye Danışmanlık

Serpil Sayın Koç Üniversitesi

Deniz Aksen Koç Üniversitesi

Kamil Yılmaz Koç Üniversitesi

Esra Gençtürk Koç Üniversitesi

Yalçın Akçay Koç Üniversitesi

Noyan Arsan Koç Üniversitesi

Serdar Sayman Koç Üniversitesi

Selçuk Karabatı Koç Üniversitesi

Barış Tan Koç Üniversitesi

Zeynep Aycan Koç Üniversitesi

Serdar Pirtini Marmara Üniversitesi

Ahmet Öncü Sabancı Üniversitesi

Tahsin Pamir Sabancı Üniversitesi

Behlül Üsdiken Sabancı Üniversitesi

Meltem Denizel Sabancı Üniversitesi

Cenk Koçaş Sabancı Üniversitesi

Dilek Özman Sabancı Üniversitesi

Serdar Yurdakul Sabancı Üniversitesi

Cüneyt Evirgen Sabancı Üniversitesi

Önder Kaplancık Sabancı Üniversitesi



Katılımcı FirmalarKatılımcı Firmalar

TURQUALITY® ve Marka Destek Programı 
kapsamındaki firmaların yöneticileri 
TURQUALITY® Yönetici Geliştirme Programı’na 
katılmaya hak kazanırlar.

Bu firmaların yöneticileri eğitim boyunca aynı 
sınıflarda yer alarak birbirlerini tanıma ve farklı 
firmaların işleyişi hakkında bilgi alma fırsatını 
yakalarlar. 

Böylece firmalar arası iletişim olanakları 
yaratılmış olur.  



Katılımcı GruplarıKatılımcı Grupları

 Her dönem 60 kişi programa alınmaktadır.
– 30 kişilik gruplardan oluşan iki sınıf bulunmaktadır.  

 Yönetici Geliştirme Programı’nın 5 dönemi tamamlanmış, 
6. dönem devam etmektedir.

 Bugüne dek toplam 300 katılımcı sertifika almıştır.
 Farklı sektörlerde faaliyet gösteren firmalarda çalışmakta 

olan mezunlar firmalarına ve onların markalarına değer 
katan pozisyonlarda görev yapmaktadırlar.

 6. Yönetici Geliştirme Programı katılımcıları Temmuz 
2009’da programı tamamlayarak yerlerini gelecek dönem 
gruplarına bırakacaklardır.



Teşekkür ederiz...
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